Leer med vilje | projektet
- fordi laering betaler sig og ofte er ngdvendigt

Mogens Frank Mikkelsen
Project Leadership & Change Management,

Novateam NOGLEOMRADER

e Business case for lzering i projekterne

» Praktisk projektorienteret laeringsmodel

e Laringsstrategier for projekter og projektledere

* Rollemodel-lzring - nar projektlederen gar foran

e Larings-ludo - et braetspil for “laerlingen” og mentor
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Forberedte spgrgsmal fra deltagerne

5% tog sig tid til at "saette mal” for udbyttet af dette seminar.
Hvorfor gjorde de det? Hvorfor kun 5%?

- og hvad gjorde de 95% andre?
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* Det ville vaere fint med nogen eksempler pa hvordan de enkelte punkter i
leringsmodellen kan omseettes til konkrete initiativer gennem et projektforigb.

* Jeg godt taenke mig at fa et par input til, hvordan der skal ageres indenfor
lzeringsdelen, nar en stor del af projektorganisationen sidder eksternt, og man
ikke har kontakt direkte med disse?

* Hvordan sikres den fulde opmaerksomhed omkring leering og videndeling i ens
projekt, nar ledelsens og derved ogsa projektmedarbejdernes opmeaerksomheden
omkring andre projekter er stgrre?

* Hvordan snakker vi abent om ngdvendigt kompetencer pa projektniveau og i
organisationen, sa vi laerer af det.

* Hvordan bringer jeg som projektleder leering pa dagsorden i projekter

* Veerktgjer ifm. projektmodenhed, der er enkle at forsta og forklare

 Jeg vil isaer gerne bliver klogere pa hvordan man fastholder viden opnaet i et
projekt og hvordan man transformerer den til viden i (dele af) organisationen.

* Interne faglige netvaerk, hvor man deler viden, inspireres og drgfter udfordringer.
Hvordan far man dem til at leve?

* Hvad kan man ggre rent praktisk for at bringe tidligere laering i spil ved opstart af
nye projekter?

* Hvordan kan “den perfekte” laeringsorganisation og laeringskultur i en virksomhed
se ud?
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Lzeringsludo

Laeringsmal

Hvad vil du finde ud af, teenke, sige
eller gore mere af eller mindre af?
Eller maske holde helt op med

eller snart begynde pa?

Mulighed:
Tid, penge, plads,
eksperter, adgang,
rum, tilladelse osv.
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De forste skridt
mod indfrielse af
leeringsmalet

Ud af bagderen,
leeringsmalet opgivet
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Begraensende overbevisninger

Som stor elefanten, kunne den
sikkert sagtens, men er begraenset
af sin erfaringer og indsigter, der
aldrig er blevet opdateret.

Spagrgsmalet, som alle bgr stille sig selv: Er der sket noget siden jeg pr@vede sidst?
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Sometlmes the thmg that |s huldmg you hack

It ain’t what you don’t know,
that gets you into trouble.

It’s what you know for sure,
that just ain’t so.

Mark Twain.

isallin your head
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3 sider af laering

* Beskrivelsen / teorien
* Sikkerheden / omgivelserne
* Tankeverden / mentale verden

)
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Undervisningsministeriets begrebsramme

» Viden omfatter bade viden om et emne og forstaelse, det vil sige, om
man er i stand til at saette sin viden i sammenhang og forklare den for
andre. Viden kan vaere bade om teori og praksis.

» Feerdigheder er det, som man kan ggre eller udfare. Der kan veere tale
om praktiske feerdigheder, kognitive feerdigheder, kreative
faerdigheder eller kommunikative faerdigheder.

* Kompetencer er evnen til at anvende viden og feerdigheder i en given
kontekst.
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Forslag til begrebsramme for projekter

1. Viden — Teoretisk og praktisk viden til brug i projektet, hvoraf noget
ender som indlejret viden i leverancen.

2. Faerdigheder — Praktiske, kognitive, kreative og kommunikative
feerdigheder til at samarbejde i projektet.

3. Kompetencer — Anvendelse af viden og feerdigheder til at udfgre
projektets opgaver med de valgte metoder, fremgangsmader og
teknologier

4. Forstaelse af projektet, herunder formal og interessenter samt
l@sningerne, som de udvikler sig hen gennem projektet. Evnen til at
finde/se meningen med projektet.

5. Projektmodenhed, d.v.s. organisationens udvikling af projektmiljpet,
d.v.s evnen til at afvikle projekterne effektivt og succesfuldt.
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En business case for lzering indsats:

En fuld traeningsdag per uge,
d.v.s. man arbejder kun 4 dage!

Akkumuleret arbejde 100%
Antagelser om laeringsgevinst:
Teamet 2% bedre per treeningsdag.

Resultat:
Tilbagebetalingstid < % ar
Effektivitet efter 1 ar: 280%

Y% ar




Leringstrekanten er fundamentet

Projekttrekanten

Kompetencelgft Leerepenge

Diskussion: Hvilke strategier kan projektlederen bruge for at saette ”laering i projekter” pa dagsordenen i organisationen?
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Viden
— Teoretisk og praktisk viden til brug i projektet

NOVATEAM



Kortlaegning af viden

- Kompetence landskabet

ingen Oplaering begyndt Udfare med hjeelp Kan selv Ekspert. kan oplaere andre
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Feerdigheder
— Praktiske, kognitive, kreative og kommunikative

HOTLINE

IMPLEMENTERING
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Leerings feedback mekanismer i projektet
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Kompetencer
— Anvendelse af viden og feerdigheder
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Lpbende produkt review => Laering

Product Backlog
sl . Sprint Backlog

Sprint
reftrospectiv

Daily Scrum

Inc.r'emem‘al
deliverable

Sprint planning product
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Forstaelse af projektet, herunder formal og

interessenter samt Igsningerne
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Leeringsmotor | LEAN Start Up
BUILD

Experiments

T The ﬁeedback
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Projektmodenhed — er ogsa noget man laerer!
- organisationens udvikling af projektmiljget
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IPMA Project Excellent Model, ver 1.0, 2016

A Leadership
£ Values

A.2.Objectives

£ Strategy

A.3. Project
Team, Partners
£ Suppliers

Figure 5-8: The IPMA PEM criteria
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B.1. Project
Manogement
Processes

£ Resources

B.2. Management of
Other Key Processes
£ Resources

LINK:
http://products.ipma.world/wp-
content/uploads/2016/02/IPMA_PEB_1_O.pdf
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Leering | organisationer

Fortael dem IKKE hvad de skal ggre!
Forteel i stedet en gribende historie ...

* Simple — find the core of any idea

* Unexpected — grab people's attention by surprising
them

e Concrete — make sure an idea can be grasped and
remembered later

e Credible — give an idea believability

. _Edmotional — help people see the importance of an
idea

* Stories —empower people to use an idea through
narrative

A
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Projektlederen som leerings rollemodel

Kompetencer
i projektledelse

>
>¥

Mogens F. Mikkelsen +45 26 28 84 48 mogens@novateam.dk NOVATEAM



Opbyg leeringskultur (Afskaf nulfejlkulturen)

(Projekt-) Lederen pavirker kulturen gennem sin adfaerd

* Erkendt egne fejltagelser og fortael hvilken laering du fik
 Mantra: Fail fast, fail early and fail forward

* ltalesaet, at fejl ikke er fiasko - men feedback, som vi kan lere af
» Afsaet tid — og skab rum — til at eksperimentere, fejle og laere

* Frem for alt: Laer at laere - ogsa med og af hinanden
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TAK FOR NU

Ring eller skriv, sa vi kan fa en snak
om, hvordan jeg kan hjeelpe med
leeringen i dit projekt og/eller jeres
organisation: 26 28 84 48
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